Bot Demo YoSicop

Resumen:

Dentro de este chat conversacional vas a poder encontrar informacion

sobre temas relacionados con la contratacion administrativa publica en Costa
Rica, como lo son:

e - Buscar licitaciones activas en SICOP.

e - Consultar procesos de contratacion y normativa vigente.

e - Aprender a usar el sistema SICOP y entender sus funciones.

e - Obtener informacion contenida en documentos cargados o indexados.

Participacion ciudadana o sugerencias
Ejemplo de conversacion
Consultar informacion de charlas

Las preguntas se pueden realizar en cualgquier momento de la conversacion
igual que un humano que hace preguntas de otro tema en cualquier
momento.

Ejemplos:
e Usuario: Brindame informacion de como puedes ayudarme
« Bot:

L' En que puedes ayudar
= Procesando tu consulta...

&= ;Hola! Estoy aqui para ayudarte con todo lo relacionado a la contratacion
administrativa plblica en Costa Rica. Puedo asistirte en:

- Buscar licitaciones activas en SICOP.

- Consultar procesos de contratacion y normativa vigente.

- Aprender a usar el sistema SICOP y entender sus funciones.

- Obtener informacion contenida en documentos cargados o indexados.

Si estas interesado en licitaciones sobre un tema especifico, como tecnologia,
mantenimiento, mascarillas, etc., hazmelo saber y buscaré informacién relevante para ti.

O bien seleccionar el menua superior
= YoSicop
£ Qué licitaciones hay? En que puedes ayudar Dame ejemplos de oportunidades
Etapas de la ley de contratacion Como consulto por mi portafolio
Como buscar oportunidades en SICOP Aprender a usar SICOP

Estrategias para transparencia en las licitaciones



¢, Qué licitaciones hay? (Escenario Ficticio)
e Usuario: ¢Qué licitaciones hay?
e Bot:

v ;Qué licitaciones hay?
= Procesando tu consulta...

= Actualments hay mittiples licitaciones en SICOP. A continuacién te muestro una vista
general:

| Mro Procedimiento | Descripcion | Institucion | Fecha Publicacidn | Fecha Apertura |
Cierre Recepcion |
E

| 2025LD-000005-0002100009 | EQUIPD PARA TALLERES DE ELECTROMICA EM GEMERAL |
IMSTITUTS MACIOMAL DE APREMDIZAIE | 2025-04-01 |- | - |

| 2025LD-000006-0001102217 | Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Ultrasonido
General Electric | CAJA COSTARRICEMSE DE SEQURO SOCIAL | 2025-04-02 | - | -

| 2025L0-000036-0002100006 | HERRAMIENTAS ¥ MATERIALES PARA ARTESAMIA
GEMERAL | INSTITUTD MACIOMAL DE APREMDIZAJE | 2025-04-02 | - | - |

| 2025L0-000038-0023300001 | Compra de materiales para el mantenimiento general del
Paradero Turistico Monte de la Cruz | MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL DE HEREDIA |
2025-04-02 | - |-

| 2025L0-000039-0002100006 | EQUIPD PARA TALLERES DE ELECTROMICA EM GEMERAL |
IMSTITUTO MACIOMAL DE APREMDIZAIE | 2025-04-03 | - | - |

| 2025L0-000001-6118261182 | Compra de dos ultrasonidos generales para radiclogia
portatil para Mefrologia y Medicina Interna Proyecto 19-2023 | ASOCIACION BRO
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS | 2025-04-03 | -] -

Dame ejemplos de oportunidades (Escenario Ficticio)
e Usuario: Dame ejemplos de oportunidades



e Bot:

L Dame gjemplos de oportunidades
= Procesando tu consulta...

= Actualmente hay multiples licitaciones en SICOP. A continuacién te muestro una vista
general:

| Nro Procedimiento | Descripcion | Institucién | Fecha Publicacién | Fecha Apertura |
Cierre Recepcion |

| 2025LD-000005-0002100009 | EQUIPO PARA TALLERES DE ELECTRONICA EN GEMERAL |
INSTITUTO MACIOMNAL DE APRENDIZAJE | 2025-04-01 | - | - |
| 2025LD-000006-0001102217 | Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Ultrasonido
General Electric | CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SQCIAL | 2025-04-02 | - | - |
| 2025L0-000036-0002 100006 | HERRAMIEMTAS ¥ MATERIALES PARA ARTESANIA
GEMNERAL | INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE | 2025-04-02 | - | - |
| 2025LD-000038-0023300001 | Compra de materales para el mantenimiento general del
Paradero Turistico Monte de la Cruz | MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL DE HEREDIA |
2025-04-02 | - | - |
| 2025LD-000039-0002100006 | EQUIPO PARA TALLERES DE ELECTROMICA EN GEMERAL |
INSTITUTO MNACIONAL DE APRENDIZAJE | 2025-04-03 | - | - |
| 2025LD-000001-6118261182 | Compra de dos ultrasonidos generales para radiclogia
portatil para Nefrologia y Medicina Interna Proyecto 19-2023 | ASOCIACION PRO
HOSPITAL SAM JUAN DE DIOS | 2025-04-03 | - | - |
| 2025LD-000023-0002100004 | EQUIPO PARA TALLERES DE ELECTRONICA EN GEMERAL |
INSTITUTO NACIONAL DE APREMDIZAJE | 2025-04-03 | - | - |
| 2025LD-000002-0002100010 | TELAS PARA CONFECCION DE ROPA'Y OTROS Y
ARTICULOS DE TIENDA EN GENERAL | INSTITUTO NACIOMAL DE APRENDIZAJE | 2025-04-
04]-1-|
| 2025LD-000015-0003100001 | ADQUISICION DE LLANTAS PARA LOS DEPARTAMENTOS
DE SERVICIOS MUNICIPALES, GENERALES ¥ GESTION AMEIENTAL DE LA MUMICIPALIDAD
DE PUNTAREMAS. | MUNICIPALIDAD DE PUNTAREMAS | 2025-04-04 | - | - |
| 2025XE-0D0231-0000400001 | Licitacion Abreviada Suministro e instalacion de tuberias
para toma aguas-embalse PH El General DG-0870-2025) | INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD | 2025-04-07 | - | - |

Podés filtrar por un servicio o producte especifico para mas detalle.

Etapas de la ley de contratacion (Escenario Ficticio)
« Usuario: Etapas de la ley de contratacion



« Bot:
. Etapas de la ley de contratacion
= Procesando tu consulta...

= Puedo ayudarte a buscar licitaciones activas relacionadas con las etapas de la ley de
contratacion o proporcionarte informacion scbre las etapas de la ley de contratacion
publica en Costa Rica. ;Te gustaria que busque licitaciones activas o prefieres informacién
sobre las etapas de la ley?

e Usuario: Prefiero informacién sobre las etapas
e Bot:

- Prefiero informacion sobre las etapas
#= Procesando tu consulta...

&= Puedo ayudarte a entender las etapas de un proceso de licitacion en Costa Rica. Las
etapas tipicas de una licitacién incluyen:

1. *Planificacion**: Definicion de necesidades y presupuesto.

2. **Preparacion del Cartel™: Documento que detalla los requisitos y condiciones de la
licitacion.

3. **Publicacion**: Anuncio de la licitacidn en el sistema SICOP.

4. **Recepcion de Ofertas™: Periodo durante el cual los proveedores pueden presentar
Sus propuestas.

5. **Evaluacion de Ofertas**: Andlisis de las propuestas recibidas para determinar la mejor
opcion.

6. **Adjudicacidn®*: Decisidn y anuncio del proveedor seleccionado.

7. *Formalizacion del Contrato**: Firma del contrato con el proveedor adjudicado.

8. **Ejecucion y Supervision**: Implementacion del contrato y monitoreo del
cumplimiento.

Como consulto por mi portafolio (Escenario Ficticio)
e Usuario: Como consulto por mi portafolio
e Bot:

' Como consulto por mi portafolio
= procesando tu consulta..,

= Para consultar licitaciones relacionadas con tu portafolio, podés buscar en el sistema
SICOP utilizando palabras clave especificas que describan los productos o servicios gue
ofreces. 51 me proporcionas algunas palabras clave o areas de interés especificas, puedo
ayudarte a buscar licitaciones activas en SICOP.

Por ejemplo, si tu portafelio incluye tecnologia, podrias buscar términos como “software”,
"hardware”, "infraestructura tecnoldgica®, etc. Si me das mas detalles, puedo realizar una
blsqueda mas precisa.

Como buscar oportunidades en SICOP (Escenario Ficticio)
e Usuario: Cémo buscar oportunidades en SICOP



. Como buscar oportunidades en SICOP
= Procesando tu consulta...

= Para buscar oportunidades en SICOP, podés seguir estos pasos:

1. **Acceso al Sistema**: Ingres3 al sitio web de SICOP y accedé con tus credenciales. Si
no tenés una cuenta, deberas registrarte.

2. **Bulsqueda de Licitaciones**:

- Utiliza la funcién de blsqueda para filtrar licitaciones por palabras clave, categorias o
instituciones.

- Podés buscar por productos o servicios especificos que te interesen.

3. **Revision de Detalles™:
- Una vez gue encuentres una licitacion de interés, revisa el cartel y los documentos
asociados para entender los requisitos y condiciones,

4. **Presentacion de Ofertas™:
- Prepard y presentd tu oferta siguiendo las instrucciones del cartel. Asegurate de cumplir
Bot: con todos los requisitos y plazos.

Aprender a usar SICOP (Escenario Ficticio)
e Usuario: Aprender a usar SICOP
e Bot:

L Aprender a usar SICOP
= Procesando tu consulta...

&= Puedo ayudarte a aprender a usar el sistema SICOP y entender sus funciones. 5i tienes
preguntas especificas sobre como funciona SICOP, como registrar tu empresa, o como
presentar una oferta, estaré encantado de explicartelo. ;Hay algo especifico que te
gustaria saber sobre el uso de SICOP?

para transparencia en las licitaciones (Escenario Ficticio)
« Usuario: Estrategias para transparencia en las licitaciones
e Bot:

L Estrategias para transparencia en las licitaciones
&= Procesando tu consulta...

#= No se encontraron licitaciones activas relacionadas con “transparencia en las
licitaciones". Podés intentar con otra palabra clave o preguntarme como funcionan los
procesos de contratacion publica. Si necesitas informacion sobre estrategias de
transparencia, puedo buscar en los documentos que has cargado. ;Te gustaria que lo
haga?



